
DIVIDOK
Retten einfach dokumentieren



Etablierte Einsatzerfassung digital auf dem Tablet – so 
intuitiv wie ein Smartphone, so vielseitig wie ein PC. 
Digitale Dokumentation, von Anwendern für Anwen-
der. Einfach. Sicher. Für den Patienten.

Ihre Vorteile:
• Übersichtliche DIVI-Formular-Ansichten
• Übernahme von Leitstellen-und Patientendaten
• Vitaldatenimport aus Medizinprodukten
•  Intuitive Gestensteuerung
•  Individuelle Plausibilitäten
•  Freie Hardware-Wahl (Windows)
•  Zahlreiche Zusatzmodule

Retten mobil dokumentieren
DIVIDOK mobil – Überblick 



DIVIDOK Module
DIVIDOK mobil 
Tablet Datenerfassung

DIVIDOK Server 
Auswertung, Übersicht, Verwaltung und Archiv

DIVIDOK Express Reporting 
Feldbasierter individueller Filter

DIVIDOK Geo Reporting 
Georeferenzierte Daten und Hilfsfristanalyse

DIVIDOK Bedarfsplanung 
Bedarfsanalyse und Vorhalteplanung

DIVIDOK EVM 
Qualitätsmanagement und Kommunikation

DIVIDOK Faktura 
Abrechnung und Liquidität

DIVIDOK mobil:
• Schnell erfassen
• Effizient auswerten
• Exakt abrechnen
• Modular erweitern
• Flexibel bleiben

Einfach, intuitiv und sicher dokumentieren –  
dank der einzigartigen, formularbasierten 
Benutzeroberfläche



Eine Anwendung, vielseitiger Nutzen:
• Vitaldatenimport
• RTW/KTW/ITW Formulare, Abrechnungsformulare, 

Schichtanmeldung, Fahrzeugchecklisten, Gewalt 
gegen Einsatzkräfte, Medikamentenliste, individu-
elle Formulare, u.v.m.

• Stammdatenreferenzierte Auswahlfelder
• Integrierte Fotodokumentation
• Teilen von Einsatzdaten mit nachrückenden 

 Rettungsmitteln
• Integrierte Offline-Navigation
• Individuelle Patientenvoranmeldung im 

 Krankenhaus oder vollintegrierte IVENA  
oder IG NRW Schnittstelle

• Interaktives Verlaufsdiagramm mit Vitaldaten-
import von Defibrillatoren und Beatmungsgeräten

• Anamnese-Textbausteine
• Online-Print-Plattform
• QM-Archiv und Dokumenten- 

management

Vitaldatenimport

Retten vielseitig dokumentieren
DIVIDOK mobil Client – Funktionsbeispiele



Schichtanmeldung

Offline-Navigation

Fotodokumentation

IVENA



Hardwareanforderungen
• 64Bit-Betriebssystem, mit einer Java-Laufzeitumge-

bung (ab Version 8, Server VM wird empfohlen)
• Einbettung in eine VM-Infrastruktur wird unter-

stützt
• Empfohlener Arbeitsspeicher 8 GByte
• Plattenbedarf ca. 1 GByte (Software und Temporär 

Speicher, ohne Daten)
• Kommunikationsverbindung (mind. https)
• HTML-Browser-Applikation zur Administration

Der DIVIDOK Server bietet Ihnen Zugang zu Ihren Daten und verwaltet  
die verschiedenen DIVIDOK Clients sowie alle optionalen Schnittstellen  – 
browserbasiert und mit offenem Lizenzmodell.
Die Datensätze werden hier gespeichert und für Auswertungen und 
 Stammdatenabgleiche bereitgehalten. Der Server wird in Ihrer hauseigenen 
IT-Struktur oder in einem zertifizierten Rechenzentrum installiert (Server-
housing).
• Vielseitige digitale Schnittstellen
• Zentrale Datenspeicherung – intern oder in einem  

zertifizierten Rechenzentrum
• Einfache Stammdatenpflege
• Individuelle Reporte und Auswertungen
• Bedarfsplanung und Hilfsfristanalyse

Retten zentral dokumentieren
DIVIDOK Server

Der Server ist als Funktionsbasis Bestandteil 
und Grundlage von DIVIDOK. 

Ihr Vorteil?  
Mit einer einmaligen Investition und Installa-
tion können Sie alle weiteren DIVIDOK Module 
jederzeit hinzufügen. Alle bereits erhobenen 
Daten können Sie weiterhin verwenden.



HilfsfristmitVerspätungsgründen

 Hilfsfrist eingehalten

 verspätet

 Alarmierung durch ELST als KTW – 19,1%

 Alarmierung während laufendem Einsatz – 0,75%

 Bereitstellung – 0,75%

 Einsatz in anderem Landkreis – 2,62%

 Einsatz in anderem Wachbereich – 7,12%

 Einsatzübernahme nicht ab Wache – 0,37%

 Kein Grund angegeben – 40,82%

 RTW Einsatz ohne Sonderrechte – 0,75%

 Umleitung/Straßensperre/Baustelle – 0,37%

 fehlerhafte Angabe zum Einsatzort – 0,37%

 langer Anfahrtsweg – 26,59%

 technischer Defekt – 0,37%

 Anzahl Fälle – 106

 OK hoch – 35

 Sauerstoffgabe – 12

 paSO2 > 95% – 41

 venöser Zugang – 30

 12-Kanal-EKG – 14

 Monitoring – 74

 RR > 120 – 2
 Analgesie – 2

 ASS – 0
 HWS-Immobilisation – 26

TagesverteilungderEinsätze

Tracer Diagnosen SHT



Schnittstellenübersicht
Leitstelle 
Tyco CKS, ISE, Siemens, IBLDirect, Unipro, GFE,  Eurofunk, 
LIS u.a.

Abrechnung 
Tyco CKS, E/M/C CareMan, CareMan IntraRett, 
 IN-TER-BOS, ISE, LIS, MICOS SOCIO, RZH, ZAD, secur.
office, Unipro, Siemens, Florian II u.a.

Finanzbuchhaltung 
Sage Office Line, H&H, Diamant, Datev, Micos,  
Infoma u.a.

Reanimationsregister 
Zertifizierte Anbindung

Medizingeräte 
CorpulsC3, Dräger OxylogVE300 u.a.

Patientenvoranmeldung 
Individuelle Voranmeldung im Krankenhaus 
Interdisziplinärer Versorgungsnachweis (IVENA eHealth) 
Informationssystem Gefahrenabwehr (IGNRW)

Qualitätsmanagement 
InManSys Intelligent Management Systems,  
MWsoko rescue u.a.

Datenaustausch 
Tablet zu Tablet (z.B. RTW an NEF) 
ePen zu Tablet 
ePen zu Server

Automatisieren Sie Ihre Datenerhebung und Datenweiterleitung. 
Mit den passenden Schnittstellen können Sie über den Server 
 Verbindungen zu unterschiedlichen Datenquellen und Empfängern 
schaffen. 

Retten gemeinsam dokumentieren
DIVIDOK Schnittstellen

Server
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Zum Wohl des Patienten: Verbinden Sie sich mit der vorhandenen 
Infrastruktur, z. B. Leitstelle, Krankenhaus oder Abrechnung. 

Ihr Vorteil?

VollständigeundeinfacheDokumentation,automatischeDaten-
übernahme,KH-VoranmeldungundhoheDatenqualität.

Zertifizierte Anbindung an das deutsche Reanimationsregister



Mit DIVIDOK Express Reporting sind Sie unabhängig 
von vorinstallierten Auswertungen und standardisierten 
Abfragen. Sie erhalten die Möglichkeit, die erhobenen 
Daten ganz individuell und spezifisch zu analysieren.

Sie können alle Felder des Datensatzes mit UND/ODER 
und WAHR/FALSCH verknüpfen und zu einer differen-
zierten Abfrage formen. Dazu können Sie die Abfrage 
auf Rettungsmittel, Rettungswachen und Zeiträume 
beschränken und die Ergebnisdarstellung in Spalten nach 
Ihrem Bedarf einstellen.

Nutzen Sie Ihre Abfrage für weitere Module wie DIVIDOK 
Geo Reporting oder DIVIDOK Bedarfsplanung.

Die Auswertung der selektierten Daten kann über eine 
Tabellenkalkulationssoftware (z. B. Microsoft Excel) 
oder via Datenexport in spezifische Statistikprogramme 
erfolgen.

Retten präzise dokumentieren
DIVIDOK Express Reporting

Mit DIVIDOK Express Reporting stellen Sie Ihre eigenen spezi-
fischenReporteundAbfragenzusammenunderhaltensodie
Informationen, die Sie benötigen.

Ihr Vorteil?

SiekönnenzielgerichteteundindividuelleAussagentreffen
und beweisen.



Nach der Auswertung haben Sie direkt Zugriff auf jeden Datensatz.

Nutzen Sie Ihre gespeicherten Filtereinstellungen für andere DIVIDOK Module wie z.B. DIVIDOK Geo Reporting.

Die gefilterten Daten lassen sich in gängige 
 Formate exportieren (z.B. als CSV-Datei)



Retten sichtbar dokumentieren
DIVIDOK Geo Reporting

Bringen Sie mit DIVIDOK Geo Reporting die Aussagekraft Ihrer Präsentationen auf 
den neuesten Stand. Überzeugen Sie mit Transparenz und Effizienz bei Verhandlun-
gen mit Kostenträgern und/oder anderen Beteiligten.
Kombinieren Sie DIVIDOK Geo Reporting und DIVIDOK Express Reporting und ana-
lysieren Sie Ihre spannendsten Fragen georeferenziert. Schaffen Sie eine Grundlage 
für DIVIDOK Bedarfsplanung und behalten Sie immer den Überblick.



AlleEinsätzesindgeoreferenziertundwerden
grafischdargestellt.

Ihr Vorteil?  
Der Rettungsdienstbereich auf einen Blick,  
über sichtlich und geordnet – für Sie und andere.



Warten Sie nicht auf den nächsten Bedarfsplan. Mit 
 DIVIDOK Bedarfsplanung haben Sie alle Parameter  
auf einen Klick im Blick. 

Wir machen Mathematik für Sie nutzbar. Bemessen Sie 
Ihre Vorhaltung frequenz- oder risikoabhängig, auf jeden 
Fall unabhängig.

Probieren Sie aus, wie sich einzelne Änderungen auf 
das Sicherheitsniveau auswirken, in dem Sie virtuell 
Rettungsmittel platzieren und Vorhaltezeiten anpassen. 
Auslastung und Wiederkehrzeit werden neu berechnet.

Datensätze müssen nicht mehr an externe Gutachter 
 geschickt werden. Das Ergebnis ist unmittelbar einseh-
bar und für Kostenträger verständlich aufbereitet.

Retten zukünftig dokumentieren
DIVIDOK Bedarfsplanung

In Verbindung mit DIVIDOK Express Reporting und DIVIDOK 
GeoReportingplanenSieIhreneigenenBedarf–aufGrund-
lage standardisierter Berechnungen und eigener Daten.

Ihr Vorteil?

Rettungsmittel-undStandortplanungohneexterneDritte. 
SiehabenZeit,KostenundDatenvollständigunterKontrolle.





Mit der Erweiterung DIVIDOK EVM steht Ihnen ein Werk-
zeug zur Seite, mit dem Sie Versorgungsmaßnahmen 
(EVM) der Rettungsdienstmitarbeiter detailliert doku-
mentieren und einfach auswerten können. 

Über eine integrierte Chatfunktion können Anwender 
und Verantwortliche, in einem geschlossenen System, 
sicher kommunizieren.

DIVIDOK EVM: Statusvergabe, Auswertungen der Maß-
nahmen, Diskussion von Komplikationen. Ein einfacheres 
Qualitätsmanagement-Instrument zur ärztlichen Über-
prüfung von erweiterten Versorgungsmaßnahmen.

Retten nachvollziehbar dokumentieren
DIVIDOK EVM

Server

ÄLRD

Mitarbeiter



...und einfach verwalten.

Auf dem Tablet erfassen...

ÜberblickenSieeinfachundbequemerweiterteVersorgungsmaßnahmen.

Ihr Vorteil?

IndividuelleKonfiguration,nachvollziehbareMaßnahmenundstete
Rechtssicherheit.



Retten profitabel dokumentieren
DIVIDOK Faktura

Erweitern Sie Ihr System mit DIVIDOK Faktura. Alle 
abgeschlossenen Einsätze rechnen Sie innerhalb eines 
Komplettsystems ab, das sich an vorhandene Finanz- 
und Buchhaltungssysteme anbinden lässt. Erstellen 
Sie Einzel- oder Sammelrechnungen sowie Privatrech-
nungen ohne weitere Schnittstellen.

Rechnungen werden von der Software direkt aus den 
Einsätzen heraus erzeugt. Sie können als Papierrech-
nung oder per integriertem Datenträgeraustausch 
(DTA) an die Kostenträger übermittelt werden. Pro-
fitieren Sie von einer direkten Leitstellenanbindung 
und vergleichen Sie erfasste und disponierte Daten-
sätze. Selbstverständlich übernimmt die Software die 
Verschlüsselung der Daten – somit sind keine weite-
ren Programme erforderlich.



• Download der offiziellen Kostenträgerstammdaten
• Browserbasierte Rechnungsbearbeitung innerhalb der 

 Serveranwendung – zusätzliche Arbeitsplatzlizenzen sind 
somit nicht notwendig.

• Individuelle Anpassung des Rechnungslayouts  
(Einzelrechnung und Sammelbeleg)

• Konfigurierbare Plausibilitätskontrolle der erfassten Daten
• Stornierung und Archivierung von Rechnungen
• Erzeugung von Mahnungen
• Dokumentation des Zahlungseingangs
• Scannen und Anhängen von Belegen
• Microsoft Office Anbindung zur Erstellung von Serienbriefen
• Übertragung zu Abrechnungsdienstleistern
• Tarife anlegen und konfigurieren

FakturierenSieschnellundsicher.Vollständigserverintegriertund
aufdenRettungsdienstzugeschnitten,auchseparaterhältlich.

Ihr Vorteil?

Alles aus einer Hand ohne weitere Schnittstellen, für schlanke 
AbläufeundhoheLiqudität.Profitabel.



Beratung? Aber sicher!
Vereinbaren Sie jetzt einen Termin mit  
unseren Experten aus dem Rettungsdienst!

Thieme DokuFORM GmbH
Willy-Brandt-Allee 31a
23554 Lübeck
Fon +49 451 989 9484-0
Fax +49 451 989 9484-50

www.dokuform.de
info@dokuform.de


